
Знаете ли, че…

www.ucbcares.bg

Може да откриете 
полезна информация 
и съвети за Вашето 
заболяване и лечение 
на уебсайта на 
UCBCares® за 
България.

НИЕ 
ИЗСЛУШВАМЕ

НИЕ 
СПОДЕЛЯМЕ

НИЕ СМЕ 
ЗАГРИЖЕНИ

внимателно Вашите въпроси 
и коментари и в случай на 
нежелани реакции или 
оплаквания от лекарствата 
на Ю СИ БИ, ги съобщаваме

да Ви помогнем да 
намерите отговори 
на Вашите въпроси 
относно лекарствата 
на Ю СИ БИ

полезна информация, 
за да получите 
най-доброто от 
Вашето лечение

Добре дошли!
UCBCares® е услуга на Ю СИ БИ за съдействие на 
пациенти, на които са предписани лекарства на 
Ю СИ БИ и за техните медицински специалисти. 

Опитният екип на UCBCares® е тук, 
за да Ви помогне с полезна информация и материали.

За пациентите и техните семейства

Примери как UCBCares® може да Ви помогне

Информацията, която получавате от UCBCares®, няма за цел да предоставя или 
да замества медицинските съвети на Вашия лекар, медицинска сестра или 
фармацевт, или да популяризира лекарствата на Ю СИ БИ.

Имам въпрос относно 
употребата на моето 
лекарство от Ю СИ БИ

Искам да разбера повече за 
клиничните изпитвания 
на Ю СИ БИ

Бих искал/а да разбера дали 
имате информационни 
материали за моето състояние

Искам да съобщя за 
нежелана реакция от моето 
лекарство на Ю СИ БИ

Не помня как да използвам 
правилно устройството си

Телефон

на цената на един градски разговор

+359 (0) 2 962 99 33

Какво казват пациентите за UCBCares®

Успокоих се от 
това обаждане

Предоставихте 
ми материали, 
за които не знаех

Хубаво е, да можеш 
да си поговориш с 
някого

Свържете се с нас

Телефон

+359 (0) 2 962 99 33
на цената на един градски разговор

Имейл

UCBCares.BG@ucb.com

Ние отговаряме на Вашите въпроси 
относно терапията Ви с лекарства на 
Ю СИ БИ и тяхното използване.

Всички лични данни ще се обработват в съответствие с Общия регламент 
за поверителност на данните (ОРЗД) и поверителността се запазва.
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